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odulinun Amaci

Egitim Modiiliiniin Genel Amaci: Ev ortaminda afetzedelerin psikolo
bir sekilde yanit vermek icin gerekli bilgi ve pratik becerilerle donatmak
duygusal destek ve stres yonetimine vurgu yapmak..

Egitim modiiliiniin siiresi: 2,5 akademik saat
Degerlendirme yontemi: Egitim modiliinden sonra ¢oktan se¢cme

Hedef Gruplar: Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) 6grencileri, Stirekli
ogrencileri, Diaspora VET ve CVET egitmenleri

Ogrenciler icin Tanima:

Tamamlama Sertifikasi (Yaygin egitim programi)
ealgrlsiny fgpima:
eltieyEtedijdamBligbinme Sertifikasi

Hedeflenen Yata%ESCO becerisi (Kategori — T8.3 — Olumlu bir tutumu siirdiirme): Zorlu ev afet durumlarinda
direncli ve vabict bir zihniveti siirdiirme. masdurlara duveusal destek saslama. belirsizlikle basa cikma ve




Bilgi
Ev ortamindaki afetzedelerin temel

psikolojik ve duygusal ihtiyaclarini
tanima.

Etkili duygusal destek, rahatlk ve
glvence saglamaya yonelik pratik
yontemleri anlama.

Ev merkezli afet durumlarinda hem
magdurlarin hem de midahale
ekiplerinin karsilastigi zihinsel ve
duygusal zorluklari kabul etme.
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Beceriler
1. Afetzedelerin duygusg

refahln ,
belirleme ve oner X

2.Empatiyle hareket/@tme, hassas k

3. Duygusal acig
ve destekleyi

Bu beceriler, dogrud

T3.3 — Olumlu bir tut

* Duygusal olarak zaq
sogukkanlilik goste

« Baskalarini desteklerke

« lyi bir psikolojik ortam ve guivenligi s
kararlar almak.

icin yerinde , empatlk



/14
ﬁlsﬁkoféﬁgini Anlamak

Girisr‘; Ev Ortaminda Afet Magduru

bireylerin  quyat

fd

Afet magduru psikolojisi, afetlerden evde etkile
ihtiyaclarini tanimayi, anlamayi ve bunlara etkili bir s

Bu tur durumlar beklenmedik bir sekilde ortay
sel veya ani bir kazadan sonra bu gibi anlard
duygusal sikinti yasayabilir.

Bu moduil, stresli veya kaynaklari kisith ev ortamlarind
destek saglanacagini, hassas kararlarin nasil alinag
duygusal ihtiyaclarinin karsilanmasina nasil yardimci o
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* 4k

Psikolojik Bulasma (Contamination) Panik, travma veya yanlis bilgi gib
yasanan bir afet senaryosunda afet magdurlarini etkilemesi duru
karisikhgini artirabilir ve bireylerin giivenli kararlar almasini zorlastirab

Kriz Olaylarindaki Stres Durumlari (Stress Events) Kriz olayi, bir
(6rnegin yangin, sel, kaza). Stres durumu (stress event) ise evdggsi
gibi uzun sureli endise veya kayglya neden olan herhangi
yonetilmezse stresi hizla tirmandirabilir.

blasyon véya sosy
'rI|I|k |g|ne aﬁ

Duygusal Kuraklik (Emotional Dehydration) Bireylerin asiri stres,
sonucu duygusal tikenmeye yol acan durumdur. Belirtileri arasinda ¢
bulunur. Uzun sureli duygusal kuraklik, karar verme ve basa ¢cikma be

Psikolojik Hipotermi (Psychological Hypothermia) Stresin veya travma
uyusma veya kapanma halidir. Erken belirtileri kafa karisikligl, kara
belirtileri tanimak, miidahale edenlerin zamaninda duygusal destek ve

isizlik (apati) veya.; &
amasina o’fénak ta
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&} VET-READY
Ev Afetlerinin Psikolojisinin O

Evler, insanlarin genellikle giivenlik ve diizen (rutin) duygus
firtinalar veya kazalar gibi afetler bu guivenlik hissini aniden b
hanelerde vyasanan acil durumlar artis gostererek evd
vurgulamaktadir.

Bireylerin genellikle glivenlik ve diizen (rutin) duygusun
yoluyla bu huzur ve emniyet hissinin aniden kesintiye ugra
genelinde Ev i¢i acil durumlarin sayisinda gozlenen artis, ev o
haline geldigini acik¢a gostermektedir.

riski altmdadbr.
minda psikghQiji

- ) 3 -
%
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- - : 1
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aile tyeleri, yasli dkraba
osikolojik olarak4

alarina destek olmalari

Ev icindeki acil durumlarin artmasiyla birlikte, vatandaslarin
yukimli olduklari kisilerle birlikte yasayanlarin sadece fiziksel
duygusal dayanikhlik gelistirmeleri ve hane halki Gyelerinin belirsizlik ve travima

gerektigi vurgulanmaktadir.
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EYEEHM Modiiliiniin One

*

* *

Evde vyasanan afetler ister yanginlar, seller, firtinalar ister kaza
gerceklesebilir. Bu olaylar sadece fiziksel glivenligi tehdit etmekle kalmaz
korku, kaygi ve duygusal stres de yaratabilir.

Hazirlikli olmak, sadece arag gerec¢ tedarik ve erzak temin etmekte
anlarinda bireylerin psikolojik olarak nasil tepki verdigini 6gre
duygusal destek saglamanin yollarini bilmeyi gerektirir.

Bu modiil, etkili bir sekilde tepki vermenizi, sakin kalmanizi ve h:
ctkmasina yardimci olmaniz icin size pratik beceriler ve psikolojik straté

ister bagimsiz yasiyor olun, ister cocuklara bakiyor olun, ister yasli
moduldeki bilgiler hayatlari korumaniza ve ev ortaminizda yasanan felal
olur.

Afetlerin psikolojik yonlerini anlamak, afetlere karsi direncli bir ev halki olmaya yoneli

Co-funded by
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ﬂﬁgmmda Afetzede Psikolo
Dogal Afetler /{%
| 3 S € f \ “

Sel, firtina, sicak hava dalgasi, yangin veya deprem gibi doga
konutlarda hasara yol agmakla kalmaz, ayni zamap@a mag
derinden etkiler. |

Bu tur afetler, evin sagladigi giivenlik ve huz
kafa karisikhgina neden olabilir. Duygusal ge _
ve savunmasiz hane Uyeleri icin genellikle cok dahia

Afetzede psikolojisini ev kosullarinda anlamalk, ¢
sahiptir:

* Afet sirasinda ve sonrasinda ortaya c¢ikan duyg
* evicerisinde psikolojik ilk yardim hizmeti sunma
* Belirsizlik ve toparlanma slreciyle basa cikabilmek icin duyg

[
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De prem
vﬁTepREArQuYende hissettiginiz yer olan evinizi, yalnizca saniyg

kaynagi haline getirebilir."

bllemeyerek hareketsiz kalabilir.

Ani Sok Etkisi
Depremler higbir ikaz olmadan meydana gelir. Normalde b
emniyet alani olan ey, ansizin sarsilir. Aile bireyleri korkuya
yapacagini bilemeyebilir (ydninu sasirabilir) veya 6ncelikl

atacagini bilmeden donakalabilir
Disaridan Aninda Yardim Ulasmamasi Komsular veya acil hizmé

gecikebilir. Bu hay’/ati ilk dakikalarda, ev halki korku ve tehlikeyi ke A )

mevcut olsa dahi, hasarli yollar veya iletisim hatlari yiziinden ya
baslarina yonetmek zorundadir.

EPICENTER

\ FOCUS -

Figure Al-generated by S. Arenas via Sora)
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EERRERDY

Duygusal Tepkiler Hizla Siddetlenebilir

*  Panik, aile bireyleri arasinda yayilarak mantikl yapisal ri
davranmayi guclestirebilir. Daha buylk cocuklar
yardim etmeye calisirken bunalarak yetersiz
kalabilir, yetiskinler ise sorumluluk ylku altinda
agir bir baski hissedebilir.

asar olup olmai!n coptr
/ Sl
et gorevl ITne ! [

*  Sarsinti sona erdikten sonra dahi kaygi, sucluluk
ve asiri dikkat/tetikte olma hali cogu zaman uzun
sure devam eder.

Aninda Uygulanacak Psikolojik Basa Cikma
Stratejileri

*  Sakinliginizi koruyun ve ev halkin ile herkesle acgik
(net) bir sekilde iletisim kurun.

gliven telkin edin, glinltk r duridn ve birbirinize

Co-funded by duygusal agidan destek olun

the European Union




temelden sarsar. Eve giren su, kisisel esyalari ya tahrip eder ya da tamamen yok eder, bu da
neyi kurtarabileceklerini bilemeden ivedilikle tahliye olmaya mecbur birakir.

Aninda Ortaya Cikan Psikolojik Etkiler:

. Sok ve inkar: Suyun, alisildik yasam alanlarini kapladigini gormek, ézellik
duygusal hissizlige veya panige neden olur.

. Sevdiklere Yonelik Korku: Ebeveynler, bakicilar ve savunmasiz durumda
herkesin glvenligi konusunda siddetli bir kaygi duyabilir.

. Acizlik: Yikselen seli kontrol edememek veya esyalari koruyamamak, kiside stre
kiriklig1 ve sucluluk duygulari olusturur.

Baski Altinda Karar Alma:

. Aileler, evde kalmak mi yoksa tahliye olmak mi gerektigine, hangi temel esyalar
yanlarina alacaklarina ve herkesi nasil bir arada tutacaklarina karar vermek zorunt

. Hizli kararlar; sinirli goriis mesafesi, ylkselen su seviyesi veya tikanmis gikislar yliziing
zorlasir ve bu durum psikolojik gerginligi (yuka) artirir.

A Co-funded by
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Ev Halki igindeki Duygusal Degisimler:

Stres tepkileri gesitlilik gosterir: Bazi aile bireyleri kipirdayamaz
hale gelebilirken, digerleri ani kararlarla (durtisel) hareket
edebilir, bu da anlasmazliklara veya gerginlige neden olur.

Yetiskinler bakim ve sorumluluk ytkiyle micadele ederken,
cocuklar asiri bagimh, korku dolu veya igine kapanik bir duruma
gecebilir.

Sel Aninda ve Sonrasinda Basa Cikma Stratejileri:

* 4k

Herkesi strece dahil etmek ve panigi hafifletmek icin sakin bir
dille iletisim kurun ve kolay uygulanabilir gbrevler dagitin.

Odaginizi esyalara degil, dncelikle glivenlige verin.

Tahliyeden sonra, duygularin ifade edilmesine izin verin, hisleri
gecerli kabul edin ve miimkiin oldugu 6lcliide glinlik dizeni
koruyun.

Psikolojik ilk yardim olmazsa olmazdir: Gliven verme, duygusal
destek ve pratik rehberlik, travmanin etkisini azaltmaya
yardimci olur.

Co-funded by
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Uzun Dénem Psikolojik Etkile

Travma §
bireyleri,
canlanmal;

sme Sureci

ani




2 AOSINRY

Anlik Psikolojik Etkiler:

* 4k

getirebilir."
Ev yanginlari ya da yerlesim yerlerine ulasan orman yanginlari; miilke, kisise
esyalara ve ev sakinlerinin aliskin oldugu gliven hissine buyuk zarar verir. £
yanginin hizi ve siddeti, hane halki bireylerini soka ugramis, korku dolu
duygusal olarak tiikenmis bir durumda birakabilir.

Bir yangin, glivende ve rahat hissettigimiz yer olan evi, sadece dakika

Panik ve Korku: Alevlerin, dumanin ve isinin hizla yayilmasi, yof
ve saskinlik ile birlikte savas ya da kag tepkilerini tetikleyebilir.

Sok ve inanamama: Kisisel esyalarin, aile yadigarlarinin ve hatta evin
kisimlarinin yok oldugunu gérmek, duygusal bir hissizlige ya da kafa
karisikhigina yol acabilir.

Sucluluk ve Kendini Kinama: Hayatta kalanlar, yangini engelleyemedikl
baskalarinin esyalarinin kaybolmasina neden olduklari icin, bu durum
kacinilmaz olsa bile, kendilerini sorumlu hissedebilirler.

ated by S. Arenas via Sora)

Sevdiklere Yonelik Korku: Ebeveynler veya bakicilar; ¢cocuklar, yasli akrabalar
ya da evcil hayvanlar icin endise ederken siddetli bir kaygi hissedebilir.

Co-funded by
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A ASIRIBY

Ev Halkinin Tepkisel Dinamikleri:

Guavenligjg

. Aileler saniyelik kararlar almak zorundadir: Tahliye olup
olmamak, hangi kacis glizergahlarini kullanmak ve kimin hangi
esyalari alacag gibi. °

. Stres tepkileri farklilik gosterir: Bazi Gyeler oldugu yerde
kalakalirken, digerleri aceleci (diirtiisel) davranabilir, bu da
anlasmazliklara veya gerginlige yol acar.

. Cocuklar asiri derecede bagimli, korku dolu veya kendi
kabuguna gekilmis bir hale gelebilir; yetiskinler ise sorumluluk
yiikii altinda bunalmis hissedebilir.

k yangini animsatan
, |donusl‘£rl kabu‘

Yangin Esnasinda ve Sonrasinda Basa Cikma .
Yontemleri:

« Esyalardan once guvenlige oncelik verin .

* herkesin evi suratle bosalttigindan emin olun.Mumkunse
gorev dagilimi yaparak, sakin ve anlasilir bir sekilde iletisim

kurun. yipranma gorulebilir.
RN Co-funded by
LN the European Union



Firtinalar ve Kasirgalar
% 'FV TISRERD'YNayl konforlu bir ortam olmaktan ¢ikarip, korku, belirsizlik ve ciddi bir duyg

4dontisturebilir.

"Siddetli firtinalar ve kasirgalar; ¢atilara, pencerelere ve altyapi hizmetlerine zarar vere
haneleri elektriksiz, susuz ve iletisimsiz birakabilir. Bu olaylarin 6ngorilemezligi ve
yogunlugu, ¢cogu zaman ani bir korku ve duygusal yikimi tetikler.

Ani Psikolojik Etkileri:

. Korku ve Panige Kapilma: Siddetli riizgarlar, saganak yagis ve mal zarari;
carpintisi ve ¢evreye uyum saglayamama gibi yiiksek diizeyde stres tep
cikarir.

. Giivenlik Endisesi: Aile bireyleri yapinin yikilmasindan, havada ugusan parcala
su baskinindan (selden) dolayi kaygi duyabilir.

. Caresizlik ve Belirsizlik Hissi: Firtinayi durduramamak veya izleyecegi yolu kestire
gerginlige, strese ve yogun bir duygusal yiike neden olur.

. Cocuklarin Duygusal Reaksiyonlari: Cocuklar surekli ilgi bekleyen, korkan ya da ici
kapanik hale gelebilir; devamli olarak teselli edilme ihtiyaci duyarlar.

:”*t Co-funded by
LN the European Union
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Aileler, daha glivenli odalara siginmak, acil durum
malzemelerini hazirlamak veya evlerini tahliye edip
etmeyeceklerine karar vermek gibi acil kararlar vermek
durumundadir.

Aile bireylerinin strese farkli tepkiler vermesi gerilim ve
anlasmazlhik dogurabilir. Ornegin, bazilari paniklerken, bazilari
asiri derecede kati ya da kontrolcli davranabilir.

Yetiskinlerin cocuklarini, yash yakinlarini veya evcil hayvanlarini
koruma cabasi, bakim sorumlulugunu (yikiinii) artirir; bu
durum da yorgunluk ve kaygiya neden olabilir.

Firtina Siiresince ve Sonrasinda Uygulanacak Basa Cikma
Yontemleri:

*

* *

Sakin kalmali ve net bir iletisim dili kullanmalisiniz; bu sayede
herkesi alinmasi gereken guvenlik tedbirleri konusunda surekli
haberdar edebilirsiniz.

Co-funded by
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sRirtinalay ve Kasirgalar

Cocuklarin ve
rutinler

Glven ver gularﬁonay

adlmlar
al ve pratlkyar aI.ma\ i

surdlirme

saglanana
edebilir.



Volkanik Aktivite / Lav
YVaE;rpaRIEADIY(@Ian, kil yagmuru, deprem sarsintilari ve zehirli gaz gikisi gibj

Lav akislari, kil yagmuru ve gaz cikisi gibi yanardag hareketleri; maddi varliklara zarar
verebilir, suyu ve havayi kirletebilir, evleri oturulamaz duruma getirebilir. Aniden geley
tahliye zorunlulugu ve felaketin ne kadar stirecegi konusundaki belirsizlik, cok agir b
psikolojik baskiyi tetikleyebilir.

*  Ani Psikolojik Etkileri:

*  Yogun Korku ve Panik: Gurultult patlamalar, gz dntindeki lav akintilari ve
bireylerinde siddetli stres tepkilerine yol acar.

*  Sokve Gergegi Kabullenememe: Tanidik ¢evrenin gozler 6niinde yok olusunu izle
duygusal bir uyusmaya ve zihinsel karmasaya (afallamaya) neden olabilir.

« Aile Bireyleri icin Korku: Ebeveynler ve bakmakla yiikiimlii olan kisiler, cocuklari, yasl
akrabalari veya evcil hayvanlari icin buyuk bir endise yasayabilir.

*  Caresizlik Hissi: Patlamayi durduramamak veya ne zaman olacagini kestirememek; stres

kendini su¢clama duygusuna yol acar.
ite/Lav (Sora araciligiyla S. Arenas

ile iretilmistir)
RN Co-funded by
the European Union



i) m&ﬁktlwte / Lav

Maddi yarg
Aileler, hizli bir sekilde tahliye kararlari vermek, gtivenli Y

yollari secmek ve en gerekli esyalara 6ncelik vermek
zorundadir.

. Farkli stres tepkileri, ev icinde gerginlik veya anlagsmazhk
yaratabilir; kimileri panige kapilirken, kimileri de
distinmeden (fevri) hareket edebilir.

. Cocuklar, surekli givenceye ve sakin bir rehberlige ihtiyac
duyarak; asiri bagimli, kaygili veya i¢ce kapanik hale gelebilir.

Patlama Aninda ve Sonrasinda Uygulanacak Basa Cikma
Yontemleri: ‘

. Net ve sakin bir sekilde iletisim kurun; herkesin odagini
korumak icin basit gorevler dagitin.

. Fiziksel giivenliginizi onceliklendirin: Vakit kaybetmeden
tahliye olun, lav akinti yollarindan uzak durun ve kil
bulutlarinin yanina yaklasmayin.

«  Psikolojik ilk yardim sunun: Yasanan duygusal tepkileri Giivenlik
anlayisla karsilayin, miimkin oldugunca glinliik diizeni p.IanIarlnaU(?Ia 1 o!ma, 5
sirdirdn ve savunmasiz kisilere destek olun. aile destegi sayesinde direng

:***t Co-funded by
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‘Q oo X (X
YarERMYIn ve Disiiniin

Ev ici Su Baskini Senaryosu

Aksamin ilerleyen saatleri. Yogun yagis, evinize yakin olan nehrin su seviye
yukseltti. Su, oturma odaniza sizmaya basliyor. Elektrikler kesildi ve sabit
Yaninizda ¢ocuklariniz ve yasli bir ebeveyniniz bulunuyor.

Yol Gosterici Sorular:
* Tim aile bireylerinin glivende oldugundan emin olmak icin ilk ad

* Digerlerinin sakin kalmasina yardimci olurken, kendi Gzerinizdeki baski
yonetirdiniz?

* Tahliyeden hemen 6nceki kisa stirede, hangi esya veya islere dncelik ver

* Panige yol agmamak icin ailenizle aranizdaki iletisimi nasil etkili kilabilirsin

R Co-funded by
L the European Union
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YaFkfRin ve Diisiiniin

Kesinlikle Yapmamaniz Gerekenler: Yapmaniz

® Sakin panige kapilmayin: Panik, dogru karar
verme yetinizi kaybettirir ve tehlikeli sonuclar
dogurabilir. DUzgun dusunebilmek igcin mutlaka
sakin kalin.

® Esyalariniz igin glivenliginizi tehlikeye atmayin:
Su yukselirken degerli esyalari kurtarma ¢abasi,
hem sizi hem de ailenizi riske atar.

® Yukselen suyun iginden gegmeyin: Sadece
birkag santimlik hareketli su bile sizi yere devirip
surukleyebilir. Suyla temas etmekten kaginin.

® Gocuklari veya yashlari yalniz birakmayin:
Savunmasiz aile Uyelerini geride birakip tek
basiniza tahliye olmaya veya yer degistirmeye asla
calismayin.

® Elektrikli cihaz ve prizleri kullanmayin: Su ile
elektrigin temasi, olumcul elektrik garpmasina yol

acabilir.
o-funded by
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nRYEQréaaprda Yasanan Teknolojik / Endii

*Felaketlerin Magdur Psikolojisine

goriinmez olduklari icin dogal afetlerden ayrilirlar. Ornegin, kimyasal 3 kalma gibi. B |
ortaminda bu tir felaketler; elektrik, su veya isitma gibi temel hizmetleri kesintiye, ' mm
ve hatta yasami tehdit edebilir. Bu olaylarin beklenmedik dogas e

yaralanma korkusuna ve yogun bir caresizlik hissine neden olur.

«  Ozellikle cocuklar, yashlar veya savunmasiz bireyler séz konusu oldug
zihin karisikhgi yasayabilir. Bu gibi durumlarda, kisilerin tahliye mi eded
onlemler mi alacaklarina karar vermeleri gerektigi icin, baski altinda kara

*  Teknolojik ve endustriyel felaketlerin psikolojik etkilerini anlamak; hane
hazirlanmasina, tepki vermesine ve toparlanmasina yardimci olurken, he
dayanikhiligi saglamaktadir.

R Co-funded by
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REYRRgYIan

"Evde ¢ikan kii¢lik yanginlar bile yogun korku, stres ve travma yaratabilir. Yanginlar mutfakta
cihazlardan veya asiri yiklenmis elektrik devrelerinden baslayabilir ve ¢ok kisa sireli maru
kalici duygusal etkiler birakabilir.

Olasi Durumlar (Neler Yasanabilir?):
. Yemek yaparken gikan bir yangin hizla yayilarak aninda evi bosaltmayi (tahliyeyi) zoru
. Arizali kablolar veya cihazlardan ¢ikan kivilcimlar, duman olusmasina ve panige yol agz
. Aile bireyleri kisa sireligine evde mahsur kalabilir ya da kendi evlerinde glivende his
Psikolojik Acidan Tehlikeleri:

. Yanginlar, can ve mal varhigina yonelik ani tehdit yliziinden yiiksek diizeyde st
. Dlurt??n, alevler ve alarm sesleri; panige, kafa karisikligina ve gevreye uyum sa
olabilir.

. Cocuklar ve yaTlllar kendilerini ¢aresiz veya asiri yiik altinda hissedebilir, bu da evde
diizeyini yukseltir.

. Olaydan kurtulan kisilerde daha sonra sugluluk hissi, siirekli tetikte olma veya ge¢cmeye
gelisebilir.

Ev Halkindaki Stres Belirtilerini Fark Edin:

. Aile bireyleri arasinda aglama, huzursuzluk veya tartismalarin yasanmasi.

. Cocuklarin korku, ice kapaniklik veya siirekli anne-babaya yapisma davranisi géstermesi.

. Yetiskinlerin gergin, kaygili hissetmesi ya da sakin bir sekilde karar verememesi.

gin sonrasi karmasa (Sora araciliglyla S.
apay zeka ile tretilmistir)
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Ev Yangini Sirasinda Psikolojik Baskiy1 Yonetme Yollari:

Sakinliginizi koruyun ve herkese glivende olduklari hissini verin.
Cocuklarda ve yashlarda panigi azaltmak igin al¢ak sesle ve anlasilir
konusun.

Birlikte, glivenli bir sekilde evi bosaltin. Duygusal destek saglarken
onceligi fiziksel glivenlige verin.

Kontrollin sizde oldugu hissini koruyun. Aile bireylerine, temel
esyalari tasima ya da kardesleri kontrol etme gibi kiclk, gtivenli
gorevler verin.

Disarida beklerken veya yardim ekipleri gelene kadar derin nefes
alma veya dikkat dagitma (grounding) tekniklerini kullanin.

Duygularinizi acikca dile getirin. Cocuklari ve yetiskinleri korku, kafa
karisikhgl veya bunalmislik hislerini ifade etmeleri igin ylreklendirin.

Ailenin toparlanip sakinlesebilecegi, evin disinda gecici bir glivenli
bulusma noktasi belirleyin.

Co-funded by
the European Union




EVRE RIS

Olasi Durumlar (Neler Olabilir?):
. Gaz, mutfak ya da oturma odasinda fark edilmeden birikir.

. Arizali baglantilar veya cihazlar, patlama ya da yangin riskini ylkseltir.

. Aile bireyleri kendi evlerinde mahsur kalabilir veya glivende hissetmeyebilir.
Psikolojik A¢idan Tehlikeleri:

. Gaz genellikle kokusuzdur ya da az kokar; bu durum asiri tetikte olma (hipe
yaratir.

. Ani tahliye zorunlulugu veya alarm sesleri panige, kafa karisikligina ve ¢
saglayamamaya neden olabilir.

. Cocuklar ve yaslilar kendilerini ¢aresiz veya bunalmis hissedebilir; bu da evdeki{génel 'ka'yglyl

artirir.
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. Olaydan kurtulanlarda, sonrasinda uzun siiren korku veya kaginma davraniglar gelisebilir.

-

Ev Halkindaki Stres Belirtilerini Fark Edin:
. Cocuklarin asiri bagimhilik, korku veya ice kapaniklik gostermesi.

. Yetiskinlerin gergin, kaygili hissetmesi veya kararsiz olmasi.

R Co-funded by
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Gaz Sizintisi
> VET-READY

Gaz Sizintisi Aninda Psikolojik Baskiyi Yonetme Yollari:

. Sogukkanlliginizi koruyun ve herkesin giivende oldugu hissini
verin. Panigi dnlemek icin yumusak ve net bir sesle konusun.

. Birlikte, glivenli bir sekilde evi bosaltin. Birbirinize moral
destek verirken, can guvenliginizi oncelikli tutun.

. Durumu kontrol altinda tuttugunuz hissini siirdiiriin. Herkesin
glklga hazir oldugunu kontrol etmek gibi kigtik, gtivenli gbrevler
agitin.

. Disarida beklerken veya Jardlm eklplerlgelene kadar derin
nefes alma ya da dikkat dagitma (grounding) tekniklerini
uygulayin.

. Duygularinizi cekinmeden ifade edin. Cocuklari ve yetiskinleri
yasadiklari korku veya kafa karisikligi hakkinda konusmaya
tesvik edin.

glivence sunun.
. Tahliye esnasinda miimkiinse ayrilmayin ve alisik oldugunuz 2

diizeni korumaya ¢aligin. w i \
. b|r arada anin gu /en

kaygi veya korku ol
uzman destegi alin.

1 gozlemleyin ve gerekirse
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Q}Hﬁmﬁlektrik Kesintileri/Arizalar

Olasi Durumlar (Nelerle Karsilasilabilir?):

. Eleklzrik kesintisi evi karanlik, soguk birakir ya da elektrikle calisan cihazlari
irakir.

. Su borusunun patlamasi, evin bazi kisimlarini aniden su basmasina neden ol
. Isinma, buzdolabi veya aydinlatmadaki aksakliklar glinliik yasam diizenini bg
Psikolojik A¢idan Neden Tehlikelidir?

. Hizmetlerin aniden kesilmesi, 6zellikle cocuklarda ve yaslilarda kayg
korkuya yol acabilir.

. A_|j|kzan||r_1 ne kadar stirecegine dair bir kesinlik olmamasi, ev iginde st
yukseltir.

. iI?tE,_ilm araclarinin (telefonlar, internet) kesilmesi panige ve yahtilmighk
olabilir.

. Gunlik diizenin bozulmasi, huzursuzluk, anlagsmazlik veya duygusal olarak
(tukenmislige) yol agabilir.

Ev Halkindaki Stres Belirtilerini Taniyin:
. Aile Uyeleri arasinda sinirlilik, aglama veya tartismalar yasanmasi.

. Cocuklarin korku veya zihin karisikhgi gostermesi.

S. Arenas tarafindan

. Yetiskinlerin bunalmislik hissi yasamasi veya sakin bir karar alamamasi. e olusturalmuseur)
1 usturuimustu
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Hizmet Kesintileri Sirasinda Psikolojik Stresi Yonetmek  nefes

icin Ne Yapilmali? Ini

e Sakin kalin ve aile Gyelerine glivence verin. Sakin yetigkinler,

.Ev halki 4 vl

cocuklar ve yasllar arasindaki korkuyu azaltir. N %
edebiliyor tmek,

e Rutinleri miimkiin oldugunca siirdiiriin. Yemek saatleri, yatma oy

saatleri ve kicuk gunlik isler istikrar saglar.

e Isik, 1si ve su igin glivenli alternatifler kullanin. El fenerleri, pilli

Isiticilar ve siselenmis su kaygiyi azaltir.
aygl uyandira

araliksiz yayglhér

r@ S o\i ; n :
aiden kazan hlzmetler ger

e Agik ve netiletisim kurun. Durumu, beklenen siireyi ve alinan
onlemleri acgiklayin.

K 'v*a
geldfém

anlayisla kar§|lay p a dinleyin ve savunmasiz

durumdaki bireylere in.
RN Co-funded by
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Evdeki kiicuk kimyasal dokulmeleri bile stres, endise ve kaygiya yol acabilir, 6zellikle de
cocuklar veya evcil hayvanlar varsa. Yaygin kaynaklar arasinda temizlik tGrinleri, boya
veya diger ev kimyasallari bulunmaktadir.«

Olasi Durumlar (Nelerle Karsilasilabilir?):
. Temizlik malzemeleri zemine veya mutfak tezgahina dokulerek kaygan ve zehirli yi
. Boyalar veya bocek ilaglari yanhslikla sizarak havayi ya da ylzeyleri kirletebilir.

. Aile bireyleri, bilhassa cocuklar veya evcil hayvanlar, kimyasala maruz kalma ve
karsi karsiya kalir.

Psikolojik Agidan Neden Tehlikelidir?
. Bulasma (kirlenme) endisesi stresi ve siirekli tetikte olma durumunu ar

. Cocuklar, evcil hayvanlar veya savunmasiz aile bireyleri i¢in duyulan kaygi, pan
korumaci davraniglara yol agabilir.

. Temizleme cabalari ve kimyasala ne kadar maruz kalindig1 konusundaki belirsizliigile icinde

endiseye, bunalmislik hissine veya gerginlige neden olabilir.
Ev Halkindaki Stres Belirtilerini Fark Edin:
. Abartili endise duyma veya etkilenen bdlgeleri tekrar tekrar kontrol etme.
. Aile Uyeleri arasinda sinirlilik, anlasmazlik veya gerilim yasanmasi.

. Cocuklarin korku, aglama veya kirlenen yere yaklagsmaktan gekinme davranisi gostermesi. :

enas tarafindan yapay zeka ile
RN Co-funded by
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cizk AGmyasal Sizintilar

Kiiglik Bir Kimyasal Sizintisi Sirasinda Psikolojik Stresi
Yonetmek igcin Ne Yapilmali?

J Sakin kalin ve herkese giivence verin. Durumun giivenli bir sekilde
yonetilebilecegini agiklayin.

J Ozellikle ¢cocuklar veya evcil hayvanlar varken, duman veya
kimyasal madde varsa hemen o alani bosaltin (tahliye edin).

. Kontrol hissini suirdiiriin. Uygunsa giivenli temizlik gorevleri
(ornegin, havlu toplamak, esyalari yerinden oynatmak gibi) atayin.

. Koruyucu énlemler kullanin. Temizlik yaparken eldiven veya K°“t"?|.$u

maske takin ve alani giivenli bir sekilde havalandirin. nasil gilve

J Duygular hakkinda agik¢a konusun. Kaygiy azaltmak igin korkular
tzerine konusmayi tesvik edin.

J Alan tamamen temizlenene kadar ¢ocuklari ve evcil hayvanlari
uzak tutun.

R Co-funded by
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SYEFRERRYN ve Diisiiniin

Ev ici Gaz Sizintisi ve Kimyasal Dékiilme

Ailenizle evde bulunuyorsunuz. Aniden:

Yanhshkla dékilen temizlik Griinlerinden yayilan keskin bir kimyasal koku aliyorsunuz.
Cocuklar, dokilen maddeyi merak ederek yakin bir yerde oynuyorlar.

Kimyasala maruz kalma riski konusunda kaygili ve ne yapacaginizi bilemez
durumdasiniz.

Zehirli kimyasallar; cilde temas, soluma veya dokunma yoluyla zehirlenmeye yol
acabilir. Hizla harekete gecmek, glivenli mesafeyi korumak ve uzmanlari
(profesyonelleri) durumdan haberdar etmek en glivenilir ve tek dogru yaklasimdir.

Kendinizi ve ailenizi korumak igin ilk olarak ne yapardiniz?
Cocuklari sakin tutmaya calisirken, kendi stresinizi nasil yonetirdiniz?
Hangi eylemlerin guvenli, hangilerinin tehlikeli olduguna nasil karar verirdiniz?

R Co-funded by
L the European Union
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giuraklayin ve Dusunin

"Afetler, ister dogal kaynakl ister teknolojik olsun, kendimizi gij
duygumuzu zedeler. Ancak, bu tiir olaylarin psikolojik etkilerini &
artirmasina ve sonrasinda daha etkili bir sekilde toparlanmasina

Bazi Tercihler Neden Giivenli Olmayabilir veya ise Yaramayabilir?

. Sizinti alanina yaklagmak veya kimyasal siviya dokunmak;
zehirlenme, kimyasal yaniklar ya da nefes alma sorunlarina
neden olabilir.

. Yakin ¢cevrede durmak, goriinmeseler de tehlikeli olan zehirli
buharlara maruz kalma ihtimalini yukseltir.

. Uygun bir koruma olmadan temizlik yapmaya veya yardim
etmeye calismak, kendi hayatinizi blyuk bir riske atar.

. En Dogru Yaklasim Nedir?

. Herkesi, mimkinse yokus yukari ve riizgarin geldigi yone dogru,
en az 100-200 metre uzaga gotirin.

. Kimyasal buharlarin yakinindan gecmeniz gerekirse, agzinizi ve personel mudahale e

burnunuzu bir bez veya maskeyle kapatin.

R Co-funded by
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~Kaynakli Felaketlerin Psiko

Evde biyolojik ve saglhkla ilgili felaketler stres, korku ve belirsizlik yaratabi

Pandemiler veya salginlar (6rnegin, COVID-19, grip); kisinin kendi ve aile
karantinadan kaynaklanan stresi ve glinlik rutinlerin aksamasini teti

Bos veya uygunsuz sekilde depolanmis yiyeceklerden kaynaklanan
ozellikle cocuklar ve yaslilar etkilenmisse asiri tetikte olma (hipervi

Zoonotik salginlar (evcil veya ciftlik hayvanlarindan bulasan enfeksiyonla
kaygisina ve strekli uyanikhga yol acabilir.

% - Z ‘,

n glvenli I ve rutinlerinigor '

Noadine
j

Bu durumlar sadece fiziksel sagligi degil, duygusal iyi olusu da zorlar; aile Gyg
belirsizlik ve stresi yonetmesini gerektirir.

I Co-funded by
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"Bir salginin (pandeminin) evde yaratacagi gerginligi kesinlikle hafife alg
destek olmayi ve giinliik rutininizi siirdiirmeyi bilmek, ruh saghginizi gt

COVID-19 veya grip gibi pandemiler veya salginlar, dogrudan saglik
risklerinin 6tesinde, ev halkini bircok farkli sekilde etkiler..

Psikolojik Etkileri:

* ¥ %
* *
* *
* *

oy K

&Randenpler veya Salginlar

Kaygi ve Korku: Hastaliga yakalanma ya da savunmasiz aile
tyelerinin (cocuklar, yaglilar veya bagisiklig disiik olanlar)
saghgi konusunda endise duyma.

izolasyon Stresi: Karantina veKa sosyal mesafe, normal
rutinleri bozarak bunalima, sikintiya ya da yalnizlik hissine
yol acabilir.

Belirsizlik ve Asiri Tetikte Olma (Hipervijilans): Strekli
semptomlari, hijyen uygulamalarini veya haberleri takip
etmek zihinsel tukenmeye ve artan strese neden olabilir.

1 Ev igi Kaygi (Sora
afindan yapay zeka ile
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£Raneldmiler veya Salginlar,

*  Ailede Duygusal Baski: Kisilerin stresle basa ¢ikma
yontemlerinin farkl olmasi, 6zellikle bakim sorumluluklari
yogunlastiginda, anlasmazliklara, huzursuzluga veya
gereginden fazla korumaci davranislara neden olabilir.

. Uyku ve Yeme Diizensizlikleri: Kaygi ve bozulan glinltk
rutinler; uyku kalitesini, beslenme aliskanliklarini ve genel
ruh halini olumsuz etkileyebilir.

. Kontroliin Elinden Gitmesi Hissi: Disari cikma kisitlamalari
ve salginin ne kadar sirecegine dair bilinmeazlik;
caresizlige ya da bunalmislik hissine yol acabilir.

Basa cikma stratejileri:

. Ev icinde acik iletisimi stirdlriin; yasa ve anlama
seviyesine uygun, dogru bilgileri paylasin.

R Co-funded by
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CIGRIRKIEenmesi

"Evdeki bozuk yiyecekleri sakin ihmal etmeyin! kirlenmeyi nasil 6nleye®
bilmek, hem saghiginizi hem de goniil rahathiginizi korumanizi saglar."

Bozuk veya uygunsuz depolanmis yiyeceklerden kaynaklanan
gida kirlenmesi, sadece fiziksel rahatsizliga degil; ev halkinda,
ozellikle gi(ocuklar, yasllar veYa bagisiklig zayif kisilerde stres,

korku ve kaygiya da neden olabilir.
Psikolojik Etkileri:

e Hastalik Korkusu: Aile tyelerinin hastalanmasindan endise
etmek; yiyecek hazirlama veya servis etme sirasinda asiri
dikkatli (tetikte) olmaya yol acabilir.

*  Sucgluluk ve Kendini Kinama: Bakim verenler, birinin
hastalanmasi durumunda kendilerini sorumlu hissedebilir ve
bu da ciddi duygusal sikintiya neden olur.

*  Artan Kaygi: Yiyeceklerin son kullanma tarihlerini strekli
kontrol etme, ylzeyleri temizleme veya
yemekleri gereginden fazla denetleme (gozlemleme).

R Co-funded by
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ORI RKIElenmesi

e Duygusal Gerginlik: Hijyen veya gida glivenligi
uygulamalari konusundaki anlasmazliklardan kaynaklanan
stres, ev icinde ¢atismaya yol acgabilir.Azalmis Kontrol
Hissi: Hangi gidalarin gtivenli oldugu konusundaki
belirsizlik, kisinin hareket edememesine (fel¢ olmasina)
veya asiri temkinli davranislara neden olabilir.

Basa ¢ikma stratejileri:

e lyi bir gida hijyeni saglayin, yiyecekleri uygun sekilde
depolayin ve siphelendiginiz Grinleri hi¢c bekletmeden
¢cOpe atin.

e Guvenlik tedbirleri konusunda aile bireyleriyle sakin ve
anlasilir bir iletisim dili kullanin.

R Co-funded by
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"En sevimli evcil hayvanlar bile gizli riskler tasiyabilir! Hayvan kaynakl
bilmek, hem fiziksel hem de zihinsel sagligi korumaya yardimci olur."

Evcil veya diger hayvanlardan insanlara bulasan hastaliklar (zoonotik salginlar), ev
halkinda strese, kaygiya ve sirekli tetikte olma hissine neden olabilir.

Psikolojik Etkileri:

. Bulagma Kaygisi: Cocuklarin, yashlarin veya bagisikligi zayif tGyelerin evcil
hayvanlardan hastalanabilecegi endisesi.

. Artan Tetikte Olma Hali: Hayvan davranislarinin, hijyenin ve etkilesimlerin strekli
takip edilmesi stresi artirabilir.

. Duygusal Gerilim: Evcil hayvan bakimi veya koruyucu énlemler konusundaki
anlasmazliklar ¢gatismaya veya ¢abuk sinirlenmeye yol acabilir.

. Sugluluk veya Asiri Korumacilik: Bakim verenler, birinin hastalanmasi durumunda
kendilerini sorumlu hissedebilir.

. Rutinlerin Bozulmasi: Ekstra temizlik, evcil hayvanlarin tecrit edilmesi veya hareket
kisitlamasi bunalmaya ve gerginlige neden olabilir.

Arenas tarafindan‘yapa
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Hayvan Kavnakli Salgin Hastalikl
VET EADY Y 5

Basa Cikma Yontemleri:

¢ Giivenli evcil hayvan hijyeni kurallarini uygulayin (elleri yi
diskilariyla temastan kaginma).

¢ Onleyici tedbirler konusunda aile bireylerini telaglandir
kullanin.Kontrol hissini artirmak ve endiseyi azaltmak i
uygun gorevler verin.

¢ Kendi lizerinizdeki baskiyi (stresi) yonetmek ve sa
tekniklerini uygulayin.

o

ihtiya¢ duyuldugunda veterinerlerden veya saglik kurul
bakimi ve glivenlik 6nlemleri ev diizenini ele gegirmesin

R Co-funded by
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Evde Gida Kirlenmesi olursa

Ailenizle evdesiniz. Az 6nce yemegi servis ettiniz ve birka¢ dakika sonra:

Boyle Bir Anda Nasil Davranirdiniz?

* X ¥
* *
* *
* *

* oy *

Haelawn ve Dusuiinun

Cocuklarinizdan biri karin agrisindan sikayet ediyor ve kusmaya
basliyor.

Kalan yemeklerin uygunsuz saklanmig olabilecegini veya bozuldugunu
fark ediyorsunuz.

Diger aile Uyeleri endiseli goriinliyor ve panige kapilmaya bashyor.

Cocugun yemege devam etmesine izin verir ya da hemen su verir miydiniz?
Onu hizlica sakinlestirmek istiyorsunuz.

Kusturmayi dener miydiniz ya da geleneksel ev ¢o6ziimleri mi uygulardiniz?

PARASITES

Etkilenen ¢ocugu sakinliginizi koruyarak ayri bir yere alir ve belirtileri takip
eder miydiniz?

Hemen bir doktoru ya da zehir hattini (zehir danisma merkezini) arar

miydiniz? Sekil 14. Gida Ki

Arenas tarafindan

ihgiyla S.
iiretilmistir)
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&iRuraklayn ve Diisiiniin

Gida Bulasmasi (Kontaminasyonu) S6z Konusu Oldugunda En Giivenli
Yaklasim Ne Olmalidir?

. Durum degerlendiriimeden ¢cocugun yeme icmeye devam etmesine izin Stresi =
vermek, belirtileri agirlastirabilir ya da tibbi midahaleyi geciktirebilir. ¥ -

Aile bir e ki

yardi

metme iibi ‘

WFEvier (su
. Uzman tavsiyesi alinmadan kusturmaya tesebbus etmek veya ! kont(rol

geleneksel ev yontemlerini kullanmak risk teskil edebilir.

tesi

. En emniyetli yontem; rahatsizlanan kisiyi izole etmek, belirtilerini
yakindan gozlemlemek, ortamdaki herkesi sakin tutmak ve vakit
kaybetmeksizin profesyonel tibbi destek aramaktir.

. Mimkin ve uygunsa, kiiclik miktarlarda sivi takviyesi (viicuda su
verme) yapin, fakat risk tasiyan miidahalelerden kesinlikle sakinin.

. Diger aile bireylerine giivence verin, durumu sukdnetle izah edin ve
panik ya da korkunun yayilmasini engelleyin.

. Guvenli ve uygunsa kiictik miktarlarda sivi takviyesi (hidrasyon)

saglayin, ancak riskli miidahalelerden kacinin. Bnetmek ve panighor

kalanina destek @

. Diger aile Uyelerine givence verin, durumu sikdnetle agiklayin ve
panik veya korkunun yayilmasini engelleyin

:”*t Co-funded by
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Iham Veren Eylemler ve Rol Mode
VERTB X: DANA sel felaketleri sonrasi Taplug

Destegi

Ekim 2014’te, Yiiksek Seviyeli Depresyon (DANA) Tavernes de la Valldigna, ispanya’da ciddi sellere
neden oldu. Bu felaket yalnizca maddi hasara yol agmakla kalmadi, ayni zamanda ani ev tahliyesi ve
givenlik endiseleriyle iliskili kaygi, korku ve travma dahil olmak lizere bdlge sakinleri arasinda
psikolojik strese neden oldu.

Topluluk Onciligiindeki Miidahale:

» Tavernes Belediyesi, ispanya Genglik ve Cocuk Bakanlig’'ndan saglanan finansman ve Senda Sivil
Toplum Kurulusu (STK) ile is birligi yaparak, 6zellikle geng yetiskinlere (18—30 yas) odaklanmak (ize
afetzedelere psikolojik ve duygusal destek saglamak amaciyla Reset Tavernes programini baglatti.

* Bireysel Psikososyal Destek: Bolge sakinleri, stres, kaygi ve caresizlik duygulariyla basa ¢ikmak icin bire
bir duygusal rehberlik alabildiler.

* Duygusal Eslik ve Akran Destegi: Gondilliler, ailelerin panik, korku ve travmayi yonetmelerine yardimci
olurken, evde sakin iletisimi tesvik ettiler.

* Atolye Calismalari ve Egitimler: Gengler ve yerel dernekler, temel psikolojik ilk yardim ve ev ici afet
senaryolarinda stresi ydnetme stratejileri konusunda egitim aldi.

ofrece-apoyo-psicolog -Jovenes-de-entre-18-

* Toplumsal Farkindalk Kampanyalari: Bu ¢alismalar, ruh sagliginin 6nemini vurguladi ve afetlerden
a duygusal iyi olus hakkinda agik tartismalari tesvik etti.

Co-funded by
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https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2025/07/15/tavernes-ofrece-apoyo-psicologico-y-emocional-gratuito-a-jovenes-de-entre-18-y-30-anos-radio-gandia/
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